AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA
VERONA

(D.Lgs. n. 517/1999 - Art. 3 L.R. Veneto n. 18/2009)

DAI CARDIOPOLMONARE E VASCOLARE
MA 28

Rev. 3 del 04/08/2023
Pagina 1 di 8

SCHEDA INFORMATIVA

USD Cardiologia pediatrica
Borgo Trento - P.le A. Stefani, 1 - 37126 Verona
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DIRETTORE/RESPONSABILE
Dott. Matteo Ciuffreda

Email: matteo.ciuffreda@aovr.veneto.it
Email: cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it

ORARI E CONTATTI DELLA SEGRETERIA

Tel 045/8123344 (cardiologia pediatrica)

Tel 045/78122733 (congenito adulto)

E-mail: cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it

Centralino: 045 812 1111

Sito web aziendale: www.aovr.veneto.it

Facebook e Instagram: “Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona”

EQUIPE
® DIRIGENTI MEDICI- CARDIOLOGI PEDIATRICI E DELLE CARDIOPATIE CONGENITE

Dott. Matteo Ciuffreda - Responsabile USD
Dott.ssa Alessandra Cristofaletti

Dott. Paolo Ferrero

Dott.ssa Irene Ferrari - Dottoranda

e PSICOLOGIA CLINICA
Dott.ssa Valentina Fava

SEDE DI BORGO TRENTO (P.le A. Stefani 1, 37126 - Verona)

Direzione e Segreteria: Area Direzionale, primo piano scala Gialla del Polo Chirurgico “P. Confortini”

Ambulatorio delle cardiopatie congenite in eta adulta: Palazzina Ambulatoriale, Lato Mameli, Primo piano
del Polo Chirurgico “ P. Confortini” Ambulatori n.36

Ambulatorio Cardiologico pre-natale e di ecografia Fetale: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29, 3°
piano

Ambulatorio Cardiologico Pediatrico: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 29, 2° piano, Ambulatorio 39

Degenze di Cardiologia pediatrica: Ospedale Donna Bambino, Padiglione 30 - 5° piano con almeno 6 letti
dedicati

Degenze di Cardiologia dei congeniti adulti: Unita di Cure Intensive Cardiovascolari (UCIC), Degenza
Cardiologia: Area Degenze, Scala Blu terzo piano del Polo Chirurgico “P. Confortini”


mailto:matteo.ciuffreda@aovr.veneto.it
mailto:cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it
mailto:cardiologia.pediatrica@aovr.veneto.it

%y,

R AFTEND A OEPEDATLIERE S UNIVERSITARTS INTEFEATA 2
safnol VEREONA
"w (D.Lgs. n. 5171999 - &rt. 3 LE. Veneto n. 12/2009)

PRESENTAZIONE DELL’UNITA’ OPERATIVA

Diagnosi e trattamento delle cardiopatie congenite dall’epoca prenatale all’eta adulta e delle cardiopatie
acquisite/ereditarie dell’eta pediatrica, compresi trapianti cardiaci (pediatrici e adulti).

MISSIONI, IMPEGNI E OBIETTIVI DELL’UNITA’ OPERATIVA

L'Unita Semplice Dipartimentale (USD) di Cardiologia Pediatrica afferisce al DAl Cardiopolmonare e
Vascolare. Si occupa della diagnosi, terapia e follow/up dei pazienti affetti da cardiopatie

congenite semplici e complesse, da malattie cardiache acquisite in eta pediatrica e da aritmie cardiache. |
pazienti sono seguiti in tutte le fasi della loro vita, dall’epoca prenatale fino all’eta adulta, con servizi
dedicati a seconda dell’epoca di vita. Inoltre, i medici dell’unita si occupano dello screening della
popolazione generale per esclusione di malattie cardiache pediatriche.

ATTIVITA DELL’UNITA OPERATIVA:

e SERVIZI PER PAZIENTI RICOVERATI

| medici dell’USD di Cardiologia Pediatrica svolgono attivita assistenziale diurna per i pazienti affetti da
cardiopatie congenite/acquisite ricoverati in tutti i reparti di degenza coinvolti (Cardiologia,
Cardiochirurgia, Terapia Intensiva Post operatoria Cardiochirurgica, Terapia Intensiva Neonatale, Terapia
Intensiva Pediatrica, Pediatria, Ginecologia ed Ostetricia).

Seguono i pazienti pediatrici con scompenso avanzato e sottoposti a trapianto cardiaco in tutte le fasi del
percorso diagnostico terapeutico, per mantenere la continuita delle cure.

Inoltre, garantiscono I'urgenza cardiologica pediatrica in ogni momento del giorno/notte.

Le attivita svolte per tali pazienti comprendono la visita cardiologica quotidiana e
I’esecuzione/l'interpretazione di tutti gli esami cardiologici necessari. Fanno parte di tale percorso la
pianificazione ed esecuzione di cateterismi cardiaci diagnostici ed interventistici e di procedure ibride, sia
in regime elettivo che in regime di urgenza, la partecipazione a studi elettrofisiologici, I'esecuzione

di ecocardiografia fetale, le consulenze cardiologiche pediatriche con ecocardiografia transesofagea in sala
operatoria della Cardiochirurgia Pediatrica durante gli interventi cardiochirurgici pediatrici, I'interpretazione
di Holter e test da sforzo, i controlli dei device cardiaci. Inoltre, i medici dell’USD di Cardiologia Pediatrica
partecipano a tutti gli esami non cardiologici per i quali € richiesta una determinata expertise, tra i quali
esami radiologici di Il livello in collaborazione con I'UOC Radiologia (TC ed RMN) ed altri esami in
collaborazione con UOC Medicina dello sport (test da sforzo, test cardiopolmonare).

Infine, i medici dell’USD di Cardiologia Pediatrica svolgono attivita di consulenza per i pazienti non
cardiopatici ricoverati nelle UU.00.CC di Pediatria, Terapia intensiva pediatrica, Terapia intensiva
neonatale, Oncoematologia pediatrica, Neuropsichiatria infantile, Ostetricia e Ginecologia, Fibrosi cistica,
Pronto soccorso pediatrico, Pronto soccorso ostetrico e ginecologico.

TRATTAMENTO INTERVENTISTICO (non chirurgico)

Presso il nostro Centro, grazie alla copertura 24/24h e 7/7 giorni di un emodinamista pediatrico esperto,
vengono trattati sia in regime ordinario che d’urgenza tutte le problematiche relative alle cardiopatie
congenite in eta neonata, pediatrica e adulta.
Eseguiamo prestazioni di diagnostica invasiva e cardiologia interventistica come:

. Cateterismo cardiaco diagnostico

. Biopsia endomiocardica

. Coronarografia

. Atriosettostomia secondo Rashkind

. Chiusura di difetti di settazione (DIA, PFO, DIV) chiusura pervieta dotto arterioso (PDA) e di

malformazioni arterovenose polmonari o vasi collaterali aortopolmonari (MAPCA)

. Angioplastica aortica o polmonare (con pallone o stent)

. Valvuloplastica aortica o polmonare

. Sostituzione valvolare polmonare percutanea

. Stenting di dotto arterioso in ambito di circolazione polmonare o aortica dotto dipendente

. Procedure con approccio ibrido (trancatetere e chirurgico)
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TRATTAMENTO CHIRURGICO DELLE CARDIOPATIE CONGENITE (www.cardiochirurgiaverona.it)
Presso il nostro Centro grazie alla collaborazione con la UOC Cardiochirurgia, Direttore Prof. Giovanni
Battista Luciani, che ha esperienza pluridecennale nel trattamento delle cardiopatie congenite in eta
pediatrica e adulta, vengono trattate tutte le patologie congenite ed eseguiti trapianti di cuore (in eta
pediatrica e adulta). Tra le principali patologie trattate:
. Trasposizione dei grandi vasi (TGA)
. Doppia uscita dal ventricolo destro (DORV)
. Truncus arteriosus
. Cuore Sinistro Ipoplasico (HLHS)
. Atresia polmonare a setto integro (APSI)
. Coartazione dell’aorta
. Interruzione dell’arco aortico (Tipo A, Be C)
. Correzione stadiata di cuori univentricolari (Atresia Valvola Tricuspide, Doppia Entrata in Ventricolo
Singolo, ecc.)
. Tetralogia di Fallot (stenosi polmonare, atresia polmonare)
. Canale atrio-ventricolare completo
. Ritorno venoso anomalo polmonare totale
. Chirurgia delle cardiopatie nelle sindromi eterotassiche
. Trasposizione congenitamente corretta dei grandi vasi (ccTGA doppia discordanza)
. Chirurgia riparativa della valvola aortica (monocuspide, bicuspide, quadricuspide) e della radice
aortica (intervento di David, intervento di Yacoub)
. Sostituzione della valvola aortica con autotrapianto della valvola polmonare (intervento di Ross e
Ross-Konno)
. Chirurgia riparativa della valvola tricuspide (malattia di Ebstein)
. Chirurgia riparativa della valvola mitrale (patologia mitralica congenita)
. Correzione della stenosi sotto-valvolare e sopra-valvolare aortica
. Correzione della Sindrome di Shone
. Fistole dei seni di Valsalva; Tunnel ventricolo-arterioso
. Correzione degli anelli vascolari e degli sling polmonari
. Correzione di anomalie arterie coronarie (ALCAPA/ARCAPA, AOCA, ponte muscolare; fistole
coronariche)

. Finestra aorto-polmonare

. Difetti del setto interventricolare

. Difetto del setto interatriale (ostium secundum, seno venoso) anche con approccio mini-toraco
. Dotto arterioso pervio

. Reinterventi nei pazienti adulti con cardiopatia congenita (GUCH/ACHD)

. Assistenza meccanica cardiocircolatoria, VAD (LVAD, assistenza di circolo sinistro; RVAD, assistenza
di circolo destro)

. Assistenza meccanica cardiorespiratoria, ECMO V-A (Ossigenazione Extracorporea a Membrane
veno-arteriosa)

. Assistenza meccanica respiratoria, ECMO V-V (Ossigenazione Extracorporea a Membrane veno-
venosa)

. Trapianto Cardiaco Ortotopico nel paziente pediatrico e congenito adulto

TRATTAMENTO DELLE ARITMIE (ANCHE IN PAZIENTI CON FISIOLOGIA DI FONTAN)

In collaborazione con USS Elettrofisiologia ed Elettrostimolazione

e Trattamento farmacologico ed interventistico di tutte le forme di aritmie fetali, pediatriche, del paziente
con cardiopatia congenita, con partecipazione attiva durante le sedute elettrofisiologiche e condivisione
dei casi

e Studi elettrofisiologici ed ablazioni transcatetere con possibilita di utilizzare come fonte di energia sia la
radiofrequenza che la crioenergia e disponibilita di mappaggio elettroanatomico non radiofluoroscopico

e Possibilita di eseguire procedure con approccio transettale

e Impianti di pace maker convenzionali, pace maker leadless, loop recorder, impianti di defibrillatori
endocavitari, impianti di defibrillatori extracardiaci
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¢ 'Impianto “estetico” di dispositivi con accesso sottoascellare, e la PTA della vena succlavia-anonima nelle
occlusioni croniche del vaso.

eSERVIZI PER PAZIENTI ESTERNI

L'ambulatorio di Cardiologia Pediatrica segue i pazienti che provengono dal domicilio con nota cardiopatia
congenita/acquisita in storia naturale, dopo gli interventi chirurgici/percutanei o con aritmie cardiache. Esso
svolge, inoltre, attivita di screening per esclusione cardiopatia e per esclusione di coinvolgimento cardiaco
in presenza di malattie sistemiche per i pazienti esterni e per i pazienti seguiti in regime di Day
Hospital/AMID Pediatrico, dell’Oncoematologia Pediatrica, della Diabetologia Pediatrica, delle Malattie
Metaboliche Pediatriche, della Fibrosi Cistica.

Le attivita dell’lambulatorio di Cardiologia Pediatrica sono presenti tutti i giorni della settimana e
comprendono la visita cardiologica,l’elettrocardiogramma, I'ecocardiografia completa con Doppler,
I'interpretazione di holter e test da sforzo e dei controlli di device cardiaci.

TIPOLOGIE DELLE PRESTAZIONI AMBULATORIALI FORNITE

Prestazioni fornite in regime istituzionale tramite Servizio Sanitario Nazionale (SSN) e a richiesta e se
disponibili in regime di libera professione intramoenia

* Visita cardiologia pediatrica (prima visita e visita di controllo)

e Elettrocardiogramma (primo esame e di controllo)

¢ Ecocardiogramma completo con Doppler (primo esame e di controllo)

¢ Holter pediatrici (primo esame e di controllo)

¢ Ecocardiografia fetale (primo esame e di controllo)

¢ TAC cardiaca/risonanza magnetica cardiaca (primo esame e di controllo)

ECOCARDIOGRAFIA FETALE

L'Azienda ¢ il centro di riferimento per la cardiologia fetale e per la presa in carico della gravidanza
con feto cardiopatico per tutta la provincia di Verona e non solo. La nostra unita ha una stretta
collaborazione con i ginecologi-ostetrici, per creare un percorso multidisciplinare che accompagni
le pazienti gravide con feto cardiopatico durante tutta la gestazione. L'ecocardiografia fetale &€ un
esame di Il livello che viene eseguito da cardiologi pediatri dedicati, spesso in associazione all’
ecografia ostetrica di ll livello eseguita da ecografisti ostetrici. In presenza di una malformazione
cardiaca fetale, si propone il ‘counselling 'multidisciplinare ovvero 'incontro della coppia con il
cardiologo pediatrico ed il cardiochirurgo pediatrico al fine di illustrare le caratteristiche della
cardiopatia diagnosticata, la prognosi e le necessita di cura del piccolo paziente alla nascita. La
gestante viene poi seguita nel resto della gravidanza dal cardiologo pediatra e dall’ecografista
ostetrico per il monitoraggio della cardiopatia, del benessere materno- fetale e per la
pianificazione del parto. Nel terzo trimestre di gravidanza viene proposto alla coppia un incontro
con una psicologa clinica, che seguira poi la famiglia ed i piccoli pazienti anche dopo la nascita, e
con i neonatologi per conoscere il mondo dove i bimbi saranno poi ricoverati. Nel nostro Centro,
laddove le condizioni cliniche della mamma e del feto lo permettano, e favorito un parto
spontaneo anche nel caso di gravi malattie cardiache. La nascita di paziente cardiopatico necessita
di una precisa coordinazione tra Cardiologia pediatrica, Cardiochirurgia pediatrica, Ostetricia e
Terapia intensiva pediatrica.

PER | PAZIENTI PEDIATRICI E GUCH/ACHD (CARDIOPATIE CONGENITE DELL’ADULTO)

| pazienti vengono presi in carico e seguiti dal medesimo team dall’eta neonatale fino all’eta adulta, con
visite ambulatoriali periodiche. Questo per mantenere continuita assistenziale e rapporto di fiducia
instaurato con i genitori e poi con il bambino/ragazzo nel percorso diagnostico terapeutico della cardiopatia
congenita da cui e affetto.

Per ottimizzare la presa in carico e il follow-up dei pazienti, in numero sempre crescente, che possono avere
differenti problematiche in base all’anatomia/fisiologia o all’evoluzione clinica, sono stati creati diversi
ambulatori e percorsi dedicati.
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¢ IPERTENSIONE POLMONARE IN ETA’ PEDIATRICA E NELLE CARDIOPATIE CONGENITE
DELL’ADULTO E “FONTAN CLINIC”

E’ stata introdotta una giornata ambulatoriale in cui il paziente adolescente e adulto con fisiologia di Fontan

puo essere sottoposto a visita cardiologica con ecocardiografia, valutazione epatologica con fibroscan (se

necessario) ed eventuali prelievi ematici e/o consegna farmaci specifici. Questo ambulatorio prevede:

- Gestione clinica dei pazienti con fisiologia univentricolare, Fontan e Failure Fontan

Cardiopatie congenite a fisiologia univentricolare e palliazione a Fontan, trattamento

dello scompenso (failure Fontan) in pazienti refrattari alle terapia medica e chirurgica convenzionale

Trattamento farmacologico avanzato e presa in carico a tutto tondo (cateterismi diagnostici compresi) del

paziente con ipertensione arteriosa polmonare (dal neonato all’adulto) con terapie di ultima generazione

Indicazione e timing corretto in pazienti complessi con necessita di assistenza ventricolare e/o trapianto

cardiaco (anche con fisiologia di Fontan e in pazienti plurioperati)

e PREGNANCY CLINIC

L’estrema variabilita nell’ambito delle cardiopatie congenite rende la gravidanza di una donna con
cardiopatia congenita piu delicata. E’ per questo che il nostro team, in stretta collaborazione con I'Unita di
Ostetricia e Ginecologia, si prende carico della donna gia nel momento in cui manifesti il desiderio di
intraprendere una gravidanza, in modo tale che il follow up venga ottimizzato, eseguendo esami utili alla
stima del rischio e vengano eliminati farmaci potenzialmente embriotossici. L'iter multi-disciplinare con
incontri mensili (GICAM) prosegue poi durante tutta la gravidanza, fino al momento del parto e del post-
partum. | medici dell’equipe seguono le gravidanze di pazienti con cardiopatia (congenita e non),
mantenendo continuita di cura sia durante il ricovero che durante gli appuntamenti ambulatoriali.

e ATTIVITA’ MULTIDISCIPLINARI

La cardiologia pediatrica & una disciplina che ha acquisito crescente complessita e che, pertanto, necessita
dell’interazione del cardiologo pediatra con diversi altri specialisti, cardiologi e non. In tale contesto, i
medici della Cardiologia Pediatrica lavorano insieme ai cardiologi elettrofisiologi per la diagnosi e cura

di aritmie pediatriche (posizionamento di pace-maker e defibrillatori, loop recorder, studi elettrofisiologici
transesofagei ed endocavitari, ablazioni con radiofrequenza e crioablazioni), ai radiologi (per I'esecuzione
di TAC cardiache e di risonanze magnetiche cardiache anche in sedazione o in anestesia generale), con i
medici dello sport per I'esecuzione di test da sforzo per I’attivita sportiva agonistica e non e test
cardiopolmonari.

Vengono svolti due incontri multidisciplinari settimanali, uno dedicato alla discussione clinica dei pazienti
ricoverati, uno dedicato alla discussione clinica dei pazienti ambulatoriali. Un incontro mensile tra
cardiologic pediatrici, anestesisti, ostetrici, neonatologi per la paziente cardiopatica gravida (GICAM)

¢ INTERAZIONE CON ALTRI OSPEDALI

L’USD di Cardiologia Pediatrica € centro di riferimento regionale per la diagnosi e la terapia delle
cardiopatie congenite e collabora con le strutture ospedaliere e non della regione Veneto, Lombardia e
delle provincie autonome di Trento e Bolzano. Il personale della Cardiologia Pediatrica assicura la
consulenza ai pediatri di libera scelta curanti dei pazienti con malattia cardiaca, consapevole
dell'importanza della relazione e continuita tra struttura ospedaliera e territorio.

ATTENZIONE AL PAZIENTE E ALLA SUA FAMIGLIA

* Presa in carico e follow up dall’epoca fetale all'infanzia e fino all’eta adulta da parte della stessa equipe
per mantenere continuita di cura

¢ Particolare attenzione all’aspetto psicologico garantendo un continuo supporto psicologico ai pazienti
ricoverati e ambulatoriali con la presenza di una psicologa dedicata da anni ai piccoli cardiopatici
congenite e alle loro Famiglie

¢ Possibilita per un genitore di restare accanto al bambino 24 ore su 24 nelle camere di degenza ed in
terapia intensiva
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COLLABORAZIONE CON ASSOCIAZIONI ONLUS E MISSIONI UMANITARIE

¢ Collaborazione con “Il Grande Cuore di Moreno”, Associazione di volontariato, non lucrativa,
di utilita sociosanitaria con sede a Verona presso L'Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di Borgo
Trento. L'obiettivo principale dell’Associazione € aiutare e sostenere i bambini nati con malformazione
cardiaca e offrire loro I'opportunita e la speranza di una vita migliore, senza alcuna distinzione di razza,
lingua o cultura.

¢ Collaborazione con “Il Castello dei Sorrisi”, una Organizzazione di Volontariato con sede a Castel d'Azzano
(VR) e si dedica prevalentemente all'organizzazione di viaggi umanitari a favore di bimbi che necessitano
di interventi sanitari, non disponibili nei propri Paesi di origine. | volontari ospitano i bambini e le loro
famiglie prendendosi cura di loro durante tutto l'iter terapeutico e la successiva convalescenza, fino al
rimpatrio. La maggior parte dei bimbi arriva dai Paesi Balcani e dall’Africa.

PRINCIPALI AREE DI RICERCA

e Ipertensione arteriosa polmonare in collaborazione con Royal Brompton Hospital di Londra
(Centro di eccellenza mondiale in tale ambito)

e Scompenso cardiaco avanzato nel paziente con cardiopatia congenita, anche a fisiologia
univentricolare (Fontan)

e Partecipiamo al registro europeo sulle anomalie delle arterie coronariche (European registry for
anomalous aortic origin of coronary artery (EURO-AAOCA))

e Miocarditi pediatriche

e Trattamento interventistico percutaneo di malformazioni rare in eta pediatrica e adulta

* Pubblicazioni: clicca qui per vedere tutte le nostre pubblicazioni

ATTIVITA’ DIDATTICA

e Svolgiamo attivita di docenza di Cardiologia Pediatrica alla Scuola di Specializzazione in
Cardiologia e Pediatria dell’Universita di Verona

e Teniamo corsi per la scuola di dottorato in scienze chirurgiche e cardiovascolari dell’Universita di
Verona

e Siamo centro di formazione per gli specializzandi di Cardiologia e Pediatria dell’Universita di
Verona

ATTIVITA DI RILIEVO DELL’UNITA OPERATIVA

* Presa in carico, da parte della stessa equipe medica, completa e multidisciplinare del paziente con
cardiopatia congenita/acquisita dall’eta fetale all’eta adulta

¢ Centro di riferimento regionale per la cardiochirurgia in eta pediatrica e per la correzione percutanea ed
ibrida delle cardiopatie congenite

¢ Centro di riferimento regionale per i pazienti GUCH/ACHD (congeniti adulti) e per le
pazienti gravide affette da cardiopatia congenita

¢ Centro di riferimento regionale per i pazienti affetti da ipertensione polmonare

¢ Centro di cura dello scompenso avanzato nelle cardiopatie congenite, con possibilita di terapie
di supporto extracorporeo e/o trapianto cardiaco

* Interazione con altri Ospedali/territorio (regionali ed extra-regionali)
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DESCRIZIONE, ATTIVITA’ E MODALITA’ DI ACCESSO

I ricoveri ordinari e di DH, per pazienti esterni, avvengono secondo liste d’attesa per classi di priorita e
programmazione settimanale delle attivita.

I ricoveri urgenti avvengono secondo indicazioni dei medici di guardia per pazienti provenienti da: Pronto
Soccorso di Borgo Trento o di Borgo Roma, Day Hospital o Ambulatorio Cardiologico o come trasferimenti
da altre Unita Operative intra o extra Aziendali e 118.

I ricoveri avvengono secondo liste d’attesa per classi di priorita e programmazione settimanale delle
attivita. | ricoveri ordinari sono preceduti da un pre ricovero alcuni giorni prima della procedura
programmata.

PRENOTAZIONI AMBULATORIALI

- PRIMI ACCESSI: La prenotazione dei primi accessi nella nostra struttura tra cui: Elettrocardiogramma,
Prima visita cardiologica pediatrica ed Ecocolordopplergrafia puo essere effettuata al CUP mediante Call
Center (045 24556 dal lunedi al venerdi dalle ore 08.00 alle ore 18.30; sabato dalle ore 08.00 alle ore
13.00), portale aziendale (www.aovr.veneto.it, CUP, “Prenotare esami /visita”), sportelli di Borgo Trento
(Padiglione 11, dal lunedi al venerdi dalle ore 08.00 alle ore 16.00)

- FOLLOW UP: La prenotazione di tutte le altre prestazioni (follow-up) cardiologiche pediatriche va
effettuata allo sportello dell’accettazione amministrativa dell’Ambulatorio Cardiologico situato presso il
Polo Confortini, palazzina ambulatoriale, Ill piano lato Adige, dal lunedi al venerdi festivi esclusi dalle ore
08.00 alle ore 15.30 o telefonicamente ai numeri 045/8123435 (ufficio amministratore) dalle ore 08.00
alle ore 15.30 0 045/8122242 (prenotazioni) dalle ore 14.30 alle ore 15.30.

DISDETTE (tutte): chiamare il 840 000877 24 ore su 24 (& sufficiente lasciare un messaggio in segreteria)

DOCUMENTAZIONE SANITARIA NECESSARIA

Il giorno del pre ricovero e del ricovero & necessario portare in visione tutta la documentazione inerente la
patologia in esame e/o relativa alle principali comorbilita del paziente, compresi gli esami strumentali
eventualmente effettuati presso altre sedi (comprensivi di referto, CD e/o files immagini) e le valutazioni
specialistiche di rilievo clinico

coLLOQUI CON | MEDICI

Le comunicazioni urgenti saranno effettuate telefonicamente, dal personale sanitario, al famigliare o
sostituto di riferimento indicato dal paziente. Su richiesta e possibile avere un colloquio di persona coni
nostri medici.

Potete contattare i medici dell’unita tramite email:

¢ Dott. Matteo Ciuffreda - matteo.ciuffreda@aovr.veneto.it

¢ Dott.ssa Alessandra Cristofaletti - alessandra.cristofaletti@aovr.veneto.it

¢ Dott. Paolo Ferrero - paolo.ferrero@aovr.veneto.it
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"R AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA /55410
i VERONA {
(D Lgs. n 5171999 - Art. 3 LR Veneto n. 12/2005)

ATTIVITA LIBERO PROFESSIONALE INTRAMOENIA

Edificio Polo Confortini Palazzina Ambulatoriale lato Mameli- Padiglione 29 Ospedale Donna Bambino

MODALITA DI ACCESSO

Le visite/prestazioni in Libera Professione sono prenotabili telefonicamente allo 045 24556 77 dal Lunedi al

Venerdi, ore 08.00 alle ore 18.30 (CUP LP), tramite il portale aziendale nella sezione Libera Professione, o di
persona presso il Servizio Cassa del Polo Confortini/Ospedale Borgo Roma, avendo identificato lo Specialista
che si desidera prenotare.

Per ulteriori informazioni e chiarimenti & possibile rivolgersi all'Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) secondo le

modalita riportate di sequito:

Ufficio Relazioni con il Pubblico - URP
dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.00
Sede di Borgo Roma Sede di Borgo Trento
Palazzina d'ingresso, piano terra Padiglione 10, piano terra
Tel. 045 812 4848 Tel. 045812 2178
Fax 045 812 4058 Fax 045 812 3430
Email urp@aovr.veneto.it Email urp@aovr.veneto.it
Punto Informazione: Punto Informazione:
(Atrio Edificio Nord, piano terra) (Padiglione 15, Atrio Palazzina
Tel. 045812 6170 Ambulatoriale,
Polo Chirurgico Confortini, piano terra)
Tel. 045 812 2479
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