IL PERSONALE

Direttore: Prof. Giuseppe Lippi

Segreteria Direzione:

Tel. 045 8124308
e-mail: laboratorio.esami.op@aovr.veneto.it

Orari:  8.00 - 16.00 lunedi - giovedi

8.00 - 14.00 venerdi
L'equipe & composta da Dirigenti Medici,
Dirigenti Biologi, Dirigenti Farmacisti, Personale
Infermieristico, Tecnici Sanitari di Laboratorio
Biomedico, Personale amministrativo e
Personale di supporto.
Coordinatore Tecnico
Marika Pantani, tel. 045 8124064
Coordinatore Infermieristico
Loredana Martini, tel. 045 8126755

IL SERVIZIO

Ambulatorio Prelievi:

| prelievi si possono eseguire:

* dal lunedi al venerdi con o senza prenotazione
* il sabato solo con prenotazione

Segreteria Laboratorio:
Apertura al pubblico:
lunedi - venerdi ore 9:00 - 11:00

Tel. 045 8124307
lun —gio 11:00 - 14:00, ven 11:00 - 13:00

Segreteria centro TAO n. 153
Apertura al pubblico:
lunedi - venerdi ore 9:00 - 11:00

Tel. 045 8124307
lun —gio 11:00 - 14:00, ven 11:00 - 13:00

INDICAZIONI PER L'UTENTE

ORARI E MODALITA

¢ Accesso libero lunedi - venerdi ore 7:30 — 10:00

¢ Accesso con PRENOTAZIONE su Zero Coda
lunedi - venerdi ore 7:30 — 10:00

¢ SABATO ore 8:15 — 9:30 solo CON PRENOTAZIONE
telefonando allo 045 8124353
lunedi — giovedi 12:00 — 14:00

RACCOMANDAZIONI

Digiuno da almeno 8 ore
Evitare sforzi fisici intensi
Non fumare prima del prelievo

Esame vurine

raccogliere le urine in un contenitore idoneo
acquistato in farmacia o ritirato presso il Centro Prelievi,
presentando I'impegnativa

Raccolta urine 24 ore
consultare il Centro Prelievi per le corrette modalita di
raccolta e di conservazione, fino alla consegna

CONSEGNA REFERTI

¢ Online sul portale aziendale (accesso al DSE con
SPID e/o CIE)

¢ Presso le casse automatiche

¢ Richiesta diinvio del referto a casa

# Presso Ufficio Cassa (lunedi - venerdi ore 8:00 -18:00)
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COME ACCEDERE PER
ESEGUIRE UN PRELIEVO

CON PRENOTAZIONE su ZERO CODA

o Tramite il sito aziendale:
https://aouiverona.zerocoda.it

e Per prenotare servono:
- impegnative
- tessera sanitaria
- numero di cellulare
- indirizzo mail

ACCESSO LIBERO

e Dal lunedi al venerdi
dalle ore 7:30 alle ore 10:00
e Presentarsi con impegnative
e tessera sanitaria
(non sono accettate foto o immagini
su cellulari o tablet)

GLI UTENTI PRENOTATI con ZERO CODA
HANNO LA PRECEDENZA
SUGLI UTENTI AD ACCESSO LIBERO

IL GIORNO DEL PRELIEVO

= RECARSI presso il CENTRO PRELIEVI del Policlinico

di B.go Roma, situato presso la palazzina davanti
all'ingresso dell’ospedale.

= UTENTI ACCESSO LIBERO:

Prendere il biglietto dal numeratore

Attendere la chiamata sul MONITOR BLU della sala
d’aftesa esterna. Quando viene chiamato il
proprio codice accedere allo sportello di
segreteria indicato nella chiamata per fare
I'accettazione delle impegnative

Dopo I'accettazione aftendere la chiamata per il
prelievo: con lo stesso codice sarete chiamati sul
MONITOR ROSSO presente in sala d'attesa interna

= UTENTI PRENOTATI su ZERO CODA:

NON ritirare alcun biglietto dal numeratore.
Attendere la chiamata del codice ricevuto con la
prenotazione (XX000) sul MONITOR BLU della sala
d’attesa esterna

Quando viene chiamato il proprio codice (XX000),

accedere allo sportello di segreteria indicato
nella chiamata per fare I'accettazione delle
impegnative

Dopo I'accettazione attendere la chiamata per il
prelievo: con lo stesso codice assegnato sarete
chiamati sul MONITOR ROSSO presente in sala
d’attesa interna

ATTENZIONE
Il codice assegnato da ZERO CODA non puo essere
chiamato prima dell’orario prenotato.
L'utente deve presentarsi al massimo con
10 minuti di anticipo rispetto all'orario prenotato

ESAMI CHE DEVONO ESSERE
PRENOTATI AL LABORATORIO
Telefonando in B.go Roma allo 045 8124307

Lunedi - Giovedi 11:00 - 14:00
Venerdi 11:00 - 13:00

O Curve glicemiche (OGTT)

¢ Curve insulinemiche

0 Renina/Aldosterone clino e ortostatismo

O Metanefrine plasmatiche

O Cortisolo - ACTH (prelievo entro ore 8:00)

O Aggregazione piastrinica
Telefonando in B.go Trento allo 045 8122713
Lunedi - Venerdi 11:00 - 14:30

O Curva di prolattina

¢ Catecolamine plasmatiche

O Test di Fairley (raccolta urine per Morfologia
Eritrocitaria)

Solo prenotazione con ZERO CODA
O Tamponi Microbiologici
(si eseguono solo a B.go Trento)

Telefonando in Genetica allo 045 8124512
Lunedi - Venerdi 11:30 - 13:00

O Mappe cromosomiche (cariotipo)

O Test genetici molecolari:

— screening fibrosi cistica

— gene FMRI (S. X-fragile e patologie
associate)

— gene alfa globina (Talassemie/
Emoglobinopatie)

— gene beta globina (Talassemie/
Emoglobinopatie)

— microdelezioni cromosoma Y (Infertilita
maschile)



